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Het Florecom-team wenst u fijne kerstdagen en een fanstatisch 2008!

florecom

Frank Heemskerk, ICT-manager bij Waterdrinker BV:
‘Efficiencyvoordelen en kostenbesparingen’

“Berichtstandaarden van Florecom bieden ons zeer veel
efficiencyvoordelen en dus kostenbesparingen. Dat wor-
den er alleen nog maar meer als we volgend jaar het SAP
pakket uitrollen voor ons volledige bedrijfsproces. Het ziet
ernaar uit dat Florecom daarop uitstekend aansluit.” Dit
zegt Frank Heemskerk, ICT-manager van de Aalsmeerse

exporteur Waterdrinker BV.

Waterdrinker was een Florecom-koper van het eerste uur;
Florecom is dus niet meer weg te denken uit het bedrijf. "We
werken met Florecom nauwkeuriger, sneller en goedkoper.
Dat geldt niet alleen voor het orderen zelf, maar ook voor
het controleren van de veilingfacturen, dat nu automatisch
gaat. Daarnaast behalen we veel logistieke winst. We weten
wat er binnen moet komen en we scannen alle karren, dus
we zien in één oogopslag wat er nog ontbreekt. We hebben
daardoor een goed overzicht, wat ook de personeelsplanning
vergemakkelijkt.” Veel positiefs dus over de standaarden van
Florecom, maar ook een kritische noot. "Het aantal kwekers
moet verder toenemen. Het zijn er nu zo'n 250 en Nederland

telt heel wat meer kwekers dan dat.”

SAP

Waterdrinker BV test momenteel het gebruik van SAP in
combinatie met standaarden van Florecom en de eerste
indruk daarvan is goed, zegt Frank Heemskerk. "SAP biedt
een totaaloplossing voor de automatisering van bedrijven,
onder meer voor de financiéle kant, personeelszaken en de
procesbesturing. Het is voor ons uiteraard belangrijk dat
dat aansluit op de standaarden. Als alles goed blijft gaan,
installeren we SAP volgend jaar op ons bedrijf. Dan zijn

we wat de automatisering betreft helemaal klaar voor de
toekomst.”

+ Column

Resultaat en samenwerking

Florecom is de spin in het web als het gaat om digitaal
handelen in de sierteelt. Dat bleek de afgelopen maanden
weer eens extra duidelijk. Florecom, Florilog en GS1 - de club
voor standaarden in het supermarktkanaal - gaan een conve-
nant sluiten om gebruik te maken van elkaars diensten.
Waarbij Florecom de spreekbuis is richting GS1. Een goede
ontwikkeling. Ander belangrijk nieuws is dat de veilingen en
handelaren de eerste XML-standaarden hebben toegepast.
Dat maakt het uitwisselen van berichten in de toekomst al-
leen maar gemakkelijker.

Het komende jaar zal wat mij betreft voor een groot deel

in het teken staan van samenwerking met bijvoorbeeld
softwareleveranciers en de omschakeling naar XML. Het
resultaat moet natuurlijk zijn, dat de standaarden nog beter

aansluiten op de praktijk en eenvoudiger worden.

Frans-Peter Dechering - Manager Florecom



XML: gemakkelijker en
meestal goedkoper

Berichtenuitwisseling gebaseerd op XML standaarden is
makkelijker toe te passen en veelal goedkoper dan de huidige
methode. Dat bleek tijdens de themamiddag voor software-
leveranciers en andere betrokkenen, die plaatsvond op

29 november. Belangrijk onderdeel was de discussie over de
implementatie van XML in de sierteeltsector. De feedback

wordt meegenomen in de verdere uitvoering. \_

Ideeén voor nieuwe standaarden?
Maak ze kenbaar!

Tweemaal per jaar brengt Florecom nieuwe versies van
standaarden uit. Softwareleveranciers, veilingen en handel
verwerken deze in hun systemen. Iedereen kan een verzoek
doen voor aanpassingen in bestaande of zelfs voor nieuwe
standaarden. Deze verzoeken worden door de werkgroepen
beoordeeld en al dan niet meegenomen in één van de vol-
gende versies. Heeft u een verzoek? Maak dit dan kenbaar

aan Hans van Rossen via h.vanrossen@florecom.nl

Betalingsmelding HBAG
eenvoudig te verzenden

Exporteurs maken al veel gebruik van de automatische
exportmeldingen via Florinet. Maar wist u dat u met

een vergelijkbaar bericht kan ook de betalingsmelding
kunt verzenden? Dit maakt een efficiénte verwerking van
debiteureninformatie door het HBAG mogelijk. Hoe meer
meldingen, hoe betrouwbaarder de debiteurengegevens. En
dat is waardevolle informatie voor de exporteur!

Lees meer op www.florecom.nl

+ Florecom tip

Weet u zeker dat u alle regels kent voor het gebruik van de
ordersystematiek? Vraag nu de brochure ‘Spelregels’ aan

bij Florecom, telefoon 0297 38 00 10 of info@florecom.nl.

De Stelling:

Berichten in XML: dé
ontwikkeling voor 2008

XML wordt algemeen gezien als dé opvolger van EDIFACT
als basis voor elektronisch berichtenverkeer. XML is een
relatief eenvoudige programmeertaal met erg veel mogelijk-
heden. Voor de sierteelt betekent XML vooral het goedko-
per en makkelijker koppelen van softwareprogramma’s en
bedrijfsprocessen. Veel organisaties die te maken hebben
met het verzenden van elektronische berichten in de sierteelt

nemen inmiddels stappen om over te schakelen op XML.

+ Kees van Rijn van Rijnplant in De Lier:

“‘Daar ben ik het wel mee eens. XML is een praktische
programmeertaal met veel mogelijkheden. Binnen Plant-
Form ontwikkelen wij met een groep potplantenkwekers
een automatiseringspakket voor het hele afzettraject, met
een datastructureringsprotocol op basis van XML. Door de
communicatie te standaardiseren, kunnen we goed blijven

communiceren met andere partijen in de sector.”

+ Fred Janssen, directeur exportbedrijf

Vida Verde BV:
“Ik hoop dat die stelling uit gaat komen. XML is een formaat
waarmee de meest moderne systemen uit de voeten kunnen.
Dat is dus dat is een hele verbetering ten opzichte van EDI-

fact, dat naar mijn mening te beperkt is.”

+ Roel Voerman, Ketenadviseur Floraholland:
‘Daar kan ik me heel goed in vinden. Anderhalf jaar geleden
is XML al beoordeeld al mogelijk nieuwe standaard voor
het verbinden van ketenprocessen en we zijn serieus bezig
geweest met de voorbereidingen. Inmiddels worden de eerste

XML-pilots al geimplementeerd.



Florecom en KISSit vullen elkaar aan

Regelmatig vragen kwekers en kopers in welk systeem ze
het beste kunnen investeren: Florecom of KISSit. Dat geeft
aan dat het verschil niet helemaal duidelijk is, terwijl het
toch twee heel verschillende toepassingen zijn. Daarom nog

even de feiten op een rij.

KISSit maakt software toepassingen die logistieke informatie
bieden. Hierbij gaat het om een antwoord op vragen als: Hoe
laat wordt mijn zending opgehaald of geleverd? Is de zend-
ing volledig afgeleverd? Hoe laat wordt mijn fust gebracht?
Neemt u deel aan KISSit, dan kunt u deze gegevens snel en
eenvoudig terugvinden op de KISSit-website (www.kissit.nl).
Florecom daarentegen maakt geen software, maar stan-
daarden. Deze worden door de softwareleveranciers
verwerkt in programma’s voor onder meer elektronisch
handelen of tracking&tracing. De Florecom-standaarden

sluiten uitstekend aan op het KISSit-systeem.

Het is dus geen kwestie van kiezen tussen KISSit of Flore-
com; standaarden vormen een onderdeel van software-
toepassingen. De vraag waarin u zou moeten investeren, is
dus niet zo moeilijk te beantwoorden: investeer in Florecom

én KISSit!

LAB onderzoekt bestelknop

De Landelijke Aanbodsbank (LAB) onderzoekt of een
deel van het aanbod via een bestelknop op de website kan
worden verkocht. Via deze knop kunnen ook handelaren
die niet met de ordersystematiek van Florecom werken
elektronisch orders plaatsen bij kwekers. De kwekers
beantwoorden deze orders via de ordersystematiek of met

behulp van fax of email.

Het voordeel van deze werkwijze is dat de handelaar
zonder investering in software toch kan profiteren van (een
deel van) de voordelen van het elektronisch orderen. Dit
bevordert de efficiency van het bedrijf en de sector.

Tijdens bijeenkomsten in Naaldwijk en Aalsmeer hebben

Florecom deelt kennis

Florecom was op 8 november aanwezig op de
Informatiemarkt Tuinbouw in de Poeldijkse Leu-
ningjes. Er was veel aandacht voor mechanisering
en automatisering op de kwekerij. Hierdoor werden
kwekers geinspireerd om na te denken over hun
eigen automatisering. Veel kwekers namen een kijkje

in de Florecom-stand en raakten aan de praat over
de mogelijkheden.

kwekers en handelaren al gediscussieerd over het
nut en de mogelijkheden van de bestelknop. De
LAB verwacht binnen enkele weken een beslissing te
nemen over over het al dan niet verder onderzoeken

en ontwikkelen van de bestelknop.




Grote betrokkenheid
Florecom-werkgroepen

Wist u dat naast de Florecom-organisatie vele werkgroepen
actief zijn? Tientallen mensen zijn op deze manier direct
betrokken bij de uitvoering van Florecom activiteiten.

e WG Standaarden: specialisten buigen zich over aanpassin-
gen in bestaande en nieuwe standaarden.

e WG Coderingen: specialisten overleggen en adviseren
over codes van onder meer VBN, veilingen, MPS en GS1.

e WG Implementatie: gebruikers zorgen dat de standaarden
aansluiten op de praktijk.

e WG Softwareleveranciers: softwaremakers wisselen infor-
matie uit, onderling en met medewerkers van Florecom.

e WG Florinet: netwerkbeheerders bespreken de gewenste
en geleverde Florinet-netwerkdiensten.

e WG Communicatie: communicatieadviseurs van onder
meer de veilingen adviseren over de communicatie rich-
ting gebruikers en andere betrokkenen.

Heeft u interesse om deel te nemen aan een bepaalde werk-

groep? Neem dan contact op met Frans-Peter Dechering,

manager Florecom, frans-peter.dechering@florecom.nl

Florecom heet nieuwe
kwekers welkom!

Vanaf oktober werken ook onderstaande kwekers met de
ordersystematiek.

A.W.S. Ammerlaan, Utrecht ® Evanty, Moerkapelle ® Agroo
Plant, Kwintsheul ® René van Schie Potplanten, Honselers-
dijk ® Boomaplant, Monster ® Koninklijke Terra Nova,

Aalsmeer ® Cactuskwekerij Stolk, De Lier ® Lansbergen

orchideéen, De Lier

+ Florecom tip

Handelt u veel in het buitenland? Maak gebruik van
Florecom standaarden om uw handelspartner in het
buitenland informatie te verstrekken over de Neder-

landse sierteeltcoderingen en - standaarden.

Johan Sta van
Boomaplant

In Monster

+ Wie is Johan Sta?

Ik hou me bij Boomaplant bezig met de planning en met
technische zaken, waaronder de automatisering. Boomaplant
is een plantenkwekerij met drie vestigingen, twee in Monster
en één in Wateringen. Onze hoofdteelt is Skimmia, maar we

zijn daarnaast begonnen met een deel Dendrobium.

+ Wat heb je met Florecom?

Ik vind het vooral gemakkelijk. We doen veel daghandel en
dan word je de hele dag gebeld met bestellingen. Via de
ordersystematiek van Florecom is het een druk op de knop,
de pakbon rolt er automatisch uit en de medewerkers kunnen
gaan rapen. Het scheelt ons ook in administratieve handelin-

gen. En de lagere veilingkosten zijn ook mooi meegenomen.

+ Heb je nog een goede tip?

Ja, het gebruik van de ordersystematiek moet volwassener
worden. Er zijn kopers die standaard nog even bellen als ze
een Florecom-bericht hebben gestuurd, dat doe je met een
mail of fax toch ook niet? Anderzijds zou het gebruik van de
ordersystematiek ook eenvoudiger kunnen. In veel pakketten

zitten toch nog dingen die het onnodig moeilijk maken. \_

+ Colofon
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